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CONDICOES GERAIS

1. APRESENTACAO

Parabéns pela contratacdo do Seguro Franquia Zero, desenvolvido com a preocupacdo de
melhor atendé-lo.

Este clausulado tem por objetivo fornecer a vocé, segurado, todas as informacdes necessarias
sobre as condicoes deste seguro. Além disso, possui orientacdo sobrecomo proceder em caso
de sinistro.

Leia-o, atentamente, para que possa usufruir de todas as vantagens ofertadas. Lembre-seque
conhecer seu Seguro, ird lhe poupar tempo em caso de emergéncia.

Ao assinar a proposta de seguro, o segurado automatica e inequivocamente, declara o
recebimento das presentes condicdes contratuais.

A aceitacdo do seguro estard sujeita a analise do risco, dentro do prazo legal.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovacdo ou recomendacao por parte da
SUSEP.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros e da Sociedade
Seguradora no site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome
completo, CNPJ ou CPF.

2. OBIJETIVO DO SEGURO

2.1. O objetivo deste seguro é pagar os custos especificamente com a franquia da cobertura
principal de casco estipulada na apdlice de seguro principal do automovel, em caso de ocorréncia
de sinistro coberto pela seguradora principal do casco e por esta seguradora concomitantemente
e desde que o valor do reparo supere o valor estabelecido a titulo de franquia.

2.2. Franquia é a participa¢do financeira obrigatéria do Segurado, registrada na apdlice de
casco do seguro principal do automaével, nos prejuizos que vierem a ocorrer em caso e evento
coberto.

2.3. Entende-se por seguradora principal do casco, a pessoa juridica, legalmente constituida,
autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, a emitir apdlices de seguro e
indenizar o beneficiario/segurado na eventual ocorréncia de sinistros cobertos pelo seguro.

3. GLOSSARIO

ACEITACAO: aprovacdo da proposta, base para a emissdo da padlice, apresentada
pelo Segurado para a contratagao do seguro.

ACIDENTE: acontecimento imprevisto, independente da vontade do Segurado ou de
outro condutor, do qual resultem danos as pessoasou aos bens.

ACIDENTE DE TRANSITO: colis3o, abalroamento ou capotagem acidental, involuntaria e
externa, envolvendo direta ou indiretamente o veiculo segurado, durante o deslocamento ou
locomocao por seus meios préprios, desde que esteja trafegando por via normalmente aberta
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para o trafego de veiculos em geral.

AGRAVAMENTO DO RISCO: Ato do segurado em tornar o risco mais grave do que
originalmente se apresenta no momento da contratacao do seguro, podendo por isso
perder o direito do mesmo.

APOLICE: documento que formaliza o contrato de seguro e discrimina o bem
segurado, as coberturas, as garantias contratadas pelo Segurado, os direitos e deveres das
partes contratantes.

AVISO DE SINISTRO: comunicacdo a Seguradora da ocorréncia de um sinistro.

BENEFICIARIO: pessoa fisica ou juridica a favor da qual a indenizacdo deve ser paga.

BOLETIM DA OCORRENCIA (B.0.): termo utilizado para designar documento oficial
emitido por autoridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia de um acidente ou
fato danoso, de sinistros.

CANCELAMENTO: anulacdo antecipada de garantia(s) ou acordo(s) estabelecido(s)
entre a Seguradora e Segurado.

CASCO: é referéncia ao veiculo como um todo, desde a lataria até parte mecéancia,
elétrica etc. Tudo o que compde aquele modelo de carro dentro de suas especificacdes
originais.

CONDICOES GERAIS: conjunto das cldusulas Contratuais, comuns a todas as
modalidades e/ou coberturas de um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os
direitos das partes contratantes.

CONDUTOR PRINCIPAL: entende-se por principal condutor a pessoa que utiliza o
veiculo pelo menos 85% do tempo da semana. Caso haja outras pessoas, além desta, que
utilizam o veiculo mais que 15% o tempo da semana, ou seja, na hipotese de ndo se conseguir
definir o principal condutor, deve-se considerar os dados da pessoa mais jovem, o que, apesar
de poder ocasionar uma majoracdao do prémio a ser cobrado, garantird a regularidade da
contratagao para efeitos da cobertura securitdria em caso de sinistro.

CORRETOR DE SEGUROS: Pessoa Juridica ou fisica, habilitada pela SUSEP a angariar
e promover contratos de Seguros, conforme Decreto-Lei n? 73/1966. Compete ao Corretor,
intermediar o seguro pretendido, bem como orientar e esclarecer o Segurado sobre os
direitos, obriga¢des, limites e penalidades previstas neste contrato.

DOLO: é uma falta intencional para ilidir uma obrigacdo. Ma-fé. Vontade livre e
consciente por meio da qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro. Contade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado crimonoso.

ENDOSSO: documento pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteragdao numa
apodlice de seguro.

EVENTO: é toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento passivel de ser garantido
por uma apélice de seguro.

FURTO: subtracdo, para si ou para qualquer outra pessoa, de bem alheio mével, sem
pratica de violéncia.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGCAO: limite fixado nos contratos de seguro,
representando a indenizacdo maxima que a Seguradora pagara por sinistro coberto.
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LIQUIDAGAO DE SINISTRO: pagamento da indenizagdo do sinistro.

NEXO CAUSAL: relagdao que vincula o dano ocorrido ao bem as circunstancias do
sinistro.

PREMIO: valor pago pelo Segurado a Seguradora para que esta assuma a
responsabilidade dos riscos contratados na apdlice.

PRESCRICAO: é a perda de direito de acdo para reclamar as obrigaces previstas no
Contrato, em razao do transcurso dos prazos fixados pela Lei.

PROPONENTE: pessoa, fisica ou juridica, que pretende contratar um seguro e que ja
assinou, para esse fim, a proposta.

PROPOSTA: documento que deve ser assinado pelo proponente, seu representante
legal ou por corretor de seguros habilitado para celebracdo ou alteracdo do contrato de
seguro.

RISCO COBERTO: é a responsabilidade do Segurado quanto ao pagamento a que esta
obrigado a efetuar a titulo de franquia obrigatéria a Companhias Seguradoras, oficinas
mecanicas, funilarias ou concessiondrias de automoéveis, referente a complemento do valor
dos reparos efetuados em seu veiculo, em virtude de acidente com ele ocorrido e cujo
pagamento principal esteja coberto por Seguro especifico de Automaével, devendo, para isso,
estarem em plena vigéncia tanto o Seguro especifico (principal) quanto a presente apdlice na
data de ocorréncia do sinistro.

RISCO EXCLUIDO: s3o todas as situacdes, prejuizos, causas, eventos e reclamacdes
gue nao implicam em direito de indenizac¢do por parte do Segurado.

RISCO TOTAL: é a modalidade de contratacdo deste seguro, que compreende na
responsabilidade da Seguradora pelos prejuizos cobertos pelo presente seguro,
integralmente.

ROUBO: subtracao, para si ou para qualquer outra pessoa, de bem alheio mdével, com
pratica de violéncia.

SEGURADORA : pessoa juridica, legalmente constituida, que emite a apdlice e
indeniza o beneficidrio/segurado, se ocorrer um dos eventos cobertos pelo seguro.

SEGURO PRINCIPAL: seguro de casco com cobertura para colisdo do automovel, cujo
complemento de pagamento é o objeto deste seguro.

SINISTRO: E a ocorréncia do evento previsto e coberto pelo contrato de seguro.

VIGENCIA: E o prazo de duragdo do seguro contratado.

VISTORIA PREVIA: verificacdo que é feita pela Seguradora para fins de constatacdo
do estado de conservacdao e condi¢des de uso, para fins de aceitagdao ou recusa do risco
proposto.

4. RISCOS COBERTOS

4.1. A cobertura deste seguro indeniza o Segurado, no valor correspondente a franquia dos
prejuizos que venha a sofrer em consequéncia de Danos Materiais, causados ao veiculo segurado,
provenientes dos riscos cobertos na apdlice do seguro principal do automével.
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4.2, O valor da indenizacdo é devido apenas apds a autorizacdo dos reparos pela entidade
seguradora garantidora do risco do seguro principal do automovel.
4.3, Entende-se por seguro principal, apdlice emitida pela seguradora do casco, com

cobertura para danos causados no veiculo decorrentes de eventos cobertos nas Condicdes Gerais
daquela Seguradora, cujo beneficidrio/segurado seja o mesmo da apdlice emitida nesta
Seguradora.

4.4. A caracterizagao do RISCO COBERTO descrito na clausula 4.1 acima, se faz somente com
a existéncia de indenizacdo por parte do seguro especifico de Automével, ou seja, em nao
havendo indenizacdo pelo seguro especifico de Automadvel, ndo existe caracterizacdo de risco
coberto pelo presente Seguro.

5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1. O presente Seguro ndo cobre reclamacdes resultantes de:
5.1.1. danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equipardvel ao dolo
praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou por seus representantes legais.
5.1.2. no caso de contracdo do seguro por Pessoa Juridica, a exclusdo do item acima aplica-
se aos socios controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e
aos seus respectivos representantes.
5.1.3. pagamento de quaisquer outras franquias estipuladas na apélice do seguro principal.
5.1.4. pagamento de franquias de cobertura para terceiros.
5.1.5. reembolso da franquia de reparo realizado no veiculo segurado, sem conhecimento,
anuéncia e aprovacao da Seguradora principal da apdlice do veiculo.
5.1.6. prejuizos cujo valor do conserto seja inferior a franquia contratada e/ou que ndo
tenha havido indenizagao na apdlice referente ao seguro de automovel.
5.1.7. quaisquer outras despesas que nao a franquia do seguro principal de casco.
5.1.8. sinistros cuja apdlice de seguro esteja garantida por associa¢Ges/cooperativas de
protecdo veicular ou quaisquer outras entidades que nao estejam autoriazadas a operar
seguros pela SUSEP.

6. FORMA DE CONTRATACAO

6.1. O presente seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, por isso a Seguradora, em
caso de sinistro coberto, responde pelos prejuizos da franquia, até o limite maximo de
indenizacao.

7. AMBITO GEOGRAFICO

7.1. O contrato de seguro aplica-se a eventos ocorridos dentro do territorio brasileiro, exceto
guando a apdlice do seguro de casco do automodvel garantir outros territérios.
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8. ACEITACAO E ALTERAGCAO DO SEGURO
8.1. A aceitacdo do seguro estd sujeita a analise do risco.
8.2. A celebracdo ou alteracdo do presente seguro somente podera ser feita mediante

proposta assinada pelo proponente, por seu representante legal ou por corretor de seguros
habilitado.
8.2.1. A Seguradora terd prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta,
contados a partir da data de seu recebimento, seja para seguros novos ou renovacoes, bem
como para alteracdes que impliquem modificacdo do risco.
8.3. Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, a solicitacdo de documentos
complementares, para andlise e aceitacdo do risco ou da alteracdo proposta, podera ser feita
apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 8.2.1 acima.
8.3.1. Se o proponente for pessoa juridica, a solicitacdo de documentos complementares,
podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto no item 8.2.1 acima, desde que a
Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliacdo da
proposta ou taxagao do risco.
8.3.2. No caso de solicitacdo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do
risco ou da alteracdo proposta, conforme disposto nos itens acima, o prazo de 15 (quinze)
ficard suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.
8.4. A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, nos prazos previstos,
caracterizard aceitacao tacita da proposta.
8.4.1. Ficard a critério da Seguradora a decisdo de informar ou ndo, por escrito, ao
proponente, ao seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a aceitagao da proposta,
devendo, no entanto, obrigatoriamente, proceder a comunica¢ao formal, no caso de sua nao
aceitacgao, justificando a recusa.
8.5. A data de aceitagdo da proposta sera:
8.5.1. Aquela em que a Seguradora se manifestar expressamente, observados os prazos
previstos noitem 8.2.1 e
8.5.2. Adetérmino dos prazos previstos noitem 8.2.1, em caso de auséncia de manifestagao
formal, por parte da Seguradora.
8.6. A emissdo da apdlice/endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de
protocolo da proposta.

9. VIGENCIA DO SEGURO

9.1. As apdlices/endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas
das datas para tal fim neles indicadas.

9.2. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem pagamento de
prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceitacdao da proposta
ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

9.3. Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com adiantamento
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de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da
data de recepcao da proposta pela sociedade seguradora.
9.4. Caso haja necessidade de vistoria prévia, o inicio de vigéncia serd a partir da realizacao
da vistoria, exceto para os veiculos zero quildmetro ou quando se tratar de renovacdo do seguro
na mesma Seguradora.
9.5. Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos no item 8.2.1, a cobertura de
seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente,
seu representante legal ou o corretor de seguros tiver conhecimento.
9.6. O valor do adiantamento a que se refere o item 9.3 acima é devido no momento da
formalizacdo da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver
prevalecido a cobertura. Se esse prazo for ultrapassado, a partir do 112 dia, a Seguradora
atualizara o valor conforme IPCA/IBGE e aplicara juros moratérios de 1% ao més. Caso receba
prémio indevido, a atualizacao ocorrera a partir da data de recebimento do prémio.

9.6.1. Se oindice estabelecido for extinto, a Seguradora aplicara o indice IPC/FIPE.

10. RENOVACAO

10.1. N&o havera renovac¢ao automatica neste seguro. Fica facultada a Seguradora o envio da
proposta de renovacgdo, sendo utilizadas as informacdes da apdlice anterior. Se houver alguma
alteracdo no risco, o Segurado devera comunica-la a Seguradora.

11. CONCORRENCIA DE APOLICES

11.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra os
mesmos riscos, devera comunicar, previamente, por escrito, a sua intencdo a todas as
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

11.2. Aindenizagdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o
valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

11.3. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apolice distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd obedecer as seguintes
disposicoes:

l. serd calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivocontrato
fosse o unico vigente, considerando-se quando for o caso, franquias, participagdes
obrigatérias do segurado, limite maximo de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;
Il.  sera calculada a “indenizac¢ado individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes
correspondentes a diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo limite
maximo de garantia, a indenizacdo individual de cada cobertura serd recalculada,
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determinando-se assim, a respectiva indenizacao individual ajustada. Para efeito deste recdlculo,
as indenizacgdes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncias
com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites
maximos de indenizacdo. O valor restante do limite maximode garantia da apdlice serd
distribuido entre as coberturas concorrentes,observados os prejuizos e os limites maximos de
indenizacdo destascoberturas.

b)  caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizac¢do individual, calculada
de acordo com o inciso | deste artigo.

lll.  serd definida a soma das indenizacbes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo
com o inciso |l deste artigo;

IV. se a quantia a que se refere o inciso Il deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com a
respectiva indenizacdo individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela
diferenca, se houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizacdo individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele inciso.

12. PAGAMENTO DO PREMIO

12.1. O prémio deste seguro poderd ser pago a vista ou de forma parcelada.
12.2. O pagamento do prémio devera ser efetuado conforme a opgao constante da proposta
e ndo poderad ultrapassar a data de vencimento.
12.2.1. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que nao haja expediente bancério, o pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia util seguinte em que houver expediente bancario.
12.3. A falta de pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela, na data limite para
pagamento, implicara o cancelamento automatico da apdlice, independente de qualquer aviso ou
notificagao.
12.4. Os prémios decorrentes de alteragdes, realizadas nos 30 (trinta) dias corridos anteriores
ao término de vigéncia da apdlice, deverao ser pagos obrigatoriamente a vista.
12.5. No caso de fracionamento do prémio e configurada a falta de pagamento de qualquer
uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em
funcdo do prémio efetivamente pago, tomando-se por base a Tabela de Prazo Curto, a seguir
apresentado:
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Relacdo % entre parcela Fracao a ser Relacdo % entre parcela de Fracdo a ser
de prémio pagaeo aplicada sobre a prémio paga e o prémio aplicada sobre a
prémio total do seguro vigéncia original total do seguro vigéncia original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

12.5.1. Deve-se observar o percentual obtido a partir do cédlculo entre o valor e o devido
(liguido de impostos). Se o percentual nao constar da tabela, aplica-se o imediatamente
superior.
12.6. A Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por meio de
comunicagdo escrita, o novo prazo de vigéncia ajustado, nos termos do item 12.5 acima.
12.7. O segurado podera restaurar o prazo de vigéncia original da apdlice desde que
restabeleca o pagamento do prémio das parcelas pactuadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia referido no item 12.5 acima.
12.8. Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura referido no item 12.5, sem que tenha sido
retomado o pagamento do prémio, operara de pleno direito e, com efeito, imediato o
cancelamento do contrato de seguro, independente de qualquer aviso ou notificagao.
12.9. Ocorrendo o sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou por de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagdo ndo ficard
prejudicado.
12.10. Quando o pagamento da indenizagao acarretar o cancelamento do contrato de seguro,
as parcelas vincendas do prémio deverao ser pagas imediatamente ou deduzidas do valor da
indenizagao, excluido o adicional de fracionamento.
12.11. Se o segurado antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, a Seguradora
procedera a reducdo proporcional dos juros pactuados.
12.12. E vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o segurado
deixar de pagar o financiamento.

13. COMUNICAGCAO E DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

13.1. O Segurado devera comunicar a Seguradora, pelo meio mais rapido, qualquer evento
gque possa vir a se caracterizar como um sinistro.
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13.2. Asinspeg0es para fins de apuragao de danos e outras que se fizerem necessarias, serdo
realizadas por prepostos da Seguradora, ficando resguardado a Seguradora o direito de
reinspec¢ao e auditoria, sempre que se fizer necessario.
13.3. Em caso de sinistro:
a) providenciar imediatamente tudo o que se fizer necessario e estiver ao seu alcance
para proteger o veiculo sinistrado, evitando assim a agravac¢ao dos prejuizos;
b) fornecer a Seguradora toda documentagido e informagdo necessaria para a devida
regulacdo, bem como facilitar a3 Seguradora o acesso a esses e outros documentos e
informagdes que se fagam necessdrios para a devida andlise e definicido sobre a
indenizagao;
c) se o sinistro foi causado por culpa de terceiros, identificar o seu causador e nao fazer
nenhum acordo prévio sem a anuéncia da Seguradora.
13.4. Osreparos deverdo ser previamente autorizados pela Seguradora principal, que garante
os danos ao veiculo, sob pena de ndo cobertura do pagamento da franquia.
13.5. Para regula¢do do sinistro, o Segurado deverd apresentar a Seguradora os seguintes
documentos:
a) Formulario Aviso de Sinistro preenchido, detalhando o evento;
b) Boletim da Ocorréncia Policial, se houver;
c¢) Cdpia do CNH do condutor do veiculo;
d) Cdpia do Certificado de Registro do Veiculo — CRV (porte obrigatério);
e) Cdpia do orcamento para conserto do veiculo, devidamente autorizado pela
Seguradora detentora do Seguro de Automovel;
f) Copia da Apdlice ou Certificado que da cobertura ao Seguro de Automével.
13.6. A Seguradora, mediante duvida fundamentada e justificavel, se reserva o direito de
solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario para a liquidagao do sinistro.
13.6.1. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidagao sera suspensa e voltara a correr a
partir do primeiro dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias, apds novo registro realizado através de protocolo datado da area de sinistro,
indicando que houve a reentrada do processo e que o prazo voltou a correr.
13.7. Caso a andlise do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias, o valor da indenizagao sera
atualizado pela variacdo positiva do IPCA/IBGE (indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo —
Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), calculado o valor proporcional (“pro
rata temporis”) a partir da data de sua exigibilidade, conforme legislacdo vigente, até a data do
efetivo pagamento, acrescido dos juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados a
partir do ultimo dia previsto para o pagamento.
13.8. As providéncias que a Seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias do
sinistro, ndo constituem ato de reconhecimento da obrigacao de pagamento de indenizagao.

14. INDENIZAGAO DE SINISTROS

14.1. Fixada a indenizacdo devida, esta Seguradora efetuara o pagamento a que estiver
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obrigada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data da apresentagdao de todos os
documentos basicos e complementares, necessarios a comprovagao do sinistro e dos prejuizos,

conforme descrito na cladusula 13.

14.2.

A indenizacao sera realizada pela Seguradora diretamente ao Segurado ou a oficina,

dentro do limite maximo de indenizagdo, que corresponde a franquia do seguro de casco do

automoavel segurado.

15. REINTEGRACAO

15.1.

O Limite Maximo de Indenizacdo ndo podera ser reintegrado em hipdtese alguma, nem

mesmo diante do pagamento de prémio adicional e o seguro serd cancelado automaticamente.

16. PERDA DE DIREITOS

Além dos demais casos previstos em lei, a Seguradora ficard isenta de qualquer obrigacdao

decorrente deste Seguro se:

16.1.

16.2.

O Segurado, seu representante, seu corretor de seguros ou o beneficiario do veiculo:
a)  Fizer declaragdoes incorretas e/ou incompletas ou silenciar e/ou omitir de ma-fé
informacOes prestadas na proposta, as quais possam influir na aceitacdo do seguro, na
analise do risco, na estipulacdo do prémio e/ou na analise das circunstancias decorrentes
do sinistro. Nessa hipotese, o Segurado fica obrigado a pagar o prémio vencido, e a
Seguradora podera cancelar o contrato, conforme cldusula de “Rescisdo e cancelamento do
seguro”;
b)  N&o cumprir as obrigacGes previstas nesas Condi¢oes Gerais;
c)  tentar obter beneficios ilicitos do seguro;
d) atrasar o pagamento do prémio e/ou de suas parcelas, conforme a clausula de
“Pagamento do prémio”;
e) ndocomunicar a Seguradora a ocorréncia de sinistro, tdo logo tome conhecimento, e
nao adotar as providéncias imediatas para minimizar as consequéncias;
f) agravar intencionalmente o risco ao qual o bem segurado estd exposto;
g) realizar acordo, judicial ou extrajudicial, ndo autorizado de modo expresso pela
Seguradora;
h)  agravar as circunstancias do sinistro, fizer declarages inexatas ou omitir quaisquer
informacgdes, visando obter o pagamento de indeniza¢ao indevida ou maior que a devida.
A Seguradora também estard isenta de qualquer obrigacdo se o veiculo segurado:
a) No caso de veiculo importado, se 0 mesmo nao estiver transitando legalmente no
pais;
b)  Estiver sendo dirigido por pessoa que ndo possua habilitacdo legal e apropriada para
conduzi-lo ou quando o exame médico estiver vencido e ndo puder ser renovado, quando
da ocorréncia de sinistro. Esta hipétese de perda de direitos aplica-se em qualquer situacao,
abrangendo n3do sé os atos praticados diretamente pelo Segurado, mas também os
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praticados por toda e qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, com ou sem
consentimento do segurado;

c) For utilizado para fim diverso do indicado nesta apdlice;
d)  Estiver sendo dirigido/ utilizado pelo Segurado ou beneficiario que, na ocasido do
sinistro, concorra com culpa grave ou dolo, bem como tenha contribuido, por acdo ou
omissdo, para agravamento do risco;
e)  Estiver com suas caracteristicas originais alteradas, como por exemplo, o tunning
(transformacdo ou otimizacdo das caracteristicas do carro, atualmente usado visando a
estética), o rebaixamento, a blindagem e o turbo.
16.3. Aseguradora, desde que faca nos 15(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera dar ciéncia ao segurado, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.
16.4. O cancelamento da apdlice so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
16.5. Ficara, ainda, a Seguradora isenta de obrigacdes decorrentes deste contrato se o
segurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros, fizer declara¢des inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no valor do prémio, situacao
em que, além da perda do direito a indenizacao, ficard obrigado ao pagamento do prémio vencido.
Se a inexatiddo ou a omissdo nas declara¢des nao resultar de ma-fé do segurado, a Seguradora
podera:
| — na hipotese de ndo-ocorréncia do sinistro:
a)  cancelaroseguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou
b)  permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.
Il — na hipdétese de ocorréncia de sinistro com indeniza¢dao inferior ao limite maximo de
responsabilidade da apdlice:
a) cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagdo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou
b)  permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado.
Il = na hipbétese de ocorréncia de sinistro com indenizacdo igual ao limite maximo de
responsabilidade da apdlice:
a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indeniza¢do, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

17. OBRIGAGOES DO SEGURADO

17.1.  Sob pena de perda de direito a indenizacdo, o Segurado obriga-se a:
a) Manter o veiculo em bom estado de conservagao e seguranca;
b)  Comunicar, imediatamente e por escrito, a Seguradora, quaisquer fatos ou alteracdes

13



USEBENS

SEGURADORA

verificados durante a vigéncia desta Apdlice com referéncia ao veiculo ou no uso do mesmo
e no interesse do Segurado sobre o veiculo, ficando entendido que a responsabilidade da
Seguradora somente prevalecerd na hipdtese de concordar, expressamente, com as
alteragdes que Ihe forem comunicadas;
c) No caso do segurado deixar de ter a posse, seja em virtude de ato de sua vontade, de
ato ilicito por parte de terceiros, ou por qualquer outro motivo, comunicar tal fato a
Seguradora imediatamente, por escrito, solicitando endosso de cancelamento das
Coberturas, ficando entendido que a Seguradora esta desobrigada, em caso de sinistro apds
o fato do pagamento de quaisquer indenizacGes decorrentes deste.

18. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

18.1. Efetuado o pagamento da indenizacdo, a Seguradora ficard sub-rogada, até o limite da
importancia paga, em todos os direitos, acOes, privilégios e garantias que competirem ao
segurado contra o autor do dano e ou responsavel por sua reparacao, obrigando-se o Segurado
ou sucessores a facilitar os meios e a fornecer os documentos necessarios ao exercicio desses
direitos, sendo ineficaz qualquer ato que venha diminuir ou extinguir, em prejuizo da seguradora,
os direitos a que se refere esta cldusula.

19. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

19.1. O Segurado podera rescindir o contrato, a qualquer tempo, desde que a Seguradora
concorde com tal rescisao.
19.1.1. Em caso de rescisao por iniciativa do Segurado, a Seguradora retera, além do valor das
taxas/impostos referentes a contrata¢do, o prémio calculado conforme a Tabela de Prazo
Curto, da tarifa em vigor.
19.1.2. Os valores referentes a devolugdao do prémio, em razao de rescisdo solicitada pelo
Segurado, serdo atualizados pelo IPCA/IBGE a partir da data da solicitagdo. A ndo devolugdo do
prémio, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar desta data, implicara na aplicagdo de juros
de mora a partir do 112 (décimo primeiro) dia, sem prejuizo da sua atualizagdo.
19.1.3. Se houver extingdo do indice estabelecido no item anterior, a Seguradora aplicara
automaticamente o indice IPC/FIPE.
19.2. A Seguradora podera rescindir o contrato, a qualquer tempo, quando constatar omissao
ou inexatiddo dos dados informados na contratacgao, resultantes de ma-fé, ou ato praticado pelo
Segurado, beneficidrio ou representante legal, que tenha agravado o risco. Nessa hipétese, o
Segurado ficard obrigado ao pagamento do prémio vencido.
19.2.1. Se a inexatiddo ou omissdao nao derivar de ma-fé do Segurado, beneficiario ou
representante legal, a Seguradora podera rescindir o contrato de seguro, retendo do prémio
estabelecido a parcela proporcional ao tempo decorrido, observado o disposto na clausula
Perda de Direitos.
19.2.2. Os valores referentes a devolucao do prémio, em razao de rescisdo solicitada pelo
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Segurado, serdo atualizados pelo IPCA/IBGE a partir da data da solicitagdo. A ndo devolugdo do
prémio, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar desta data, implicard na aplicacdo de juros
de mora a partir do 112 (décimo primeiro) dia, sem prejuizo da sua atualizacdo.
19.2.3. Se houver extincdo do indice estabelecido no item anterior, a Seguradora aplicara
automaticamente o indice IPC/FIPE.
19.3. Em caso de cancelamento por iniciativa da Seguradora, além dos emolumentos e dos
impostos pagos, relativos a contratacdo, a Seguradora reterd do prémio recebido a parte
proporcional ao tempo decorrido.
19.4. O contrato poderd ainda ser rescindido de pleno direito pela seguradora nos termos e
condicdes da cldusula “Pagamento de Prémio” em caso de inadimpléncia.

20. PRESCRICAO

20.1.  Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados por lei.

21. FORO

21.1.  Fica estabelecido o foro do domicilio do Segurado para questdes judiciais relativas ao
contrato.
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